
Vider le cache de mon navigateur



Lorsque  vous  visitez un site  Web,  votre na vigateur enregistre un  certain nombre  de ressour ces afin  d'en a c célérer le

 chargement lors  de  vos  visites ultérieures.

Lorsqu'un site  Web est mis  à  jour, il arri ve que les  données  contenues  dans  votre na vigateur soient obsolètes,  vous

ren contrez alors  des  problèmes  d'affi chage ou  de  fon ctionnalité lors  de l'utilisation  du site.

La solution est alors  de  vi der  vous-même le  ca che  de  votre na vigateur,  Wiki pé dia  détaille la  pro cé dure  pour les na vigateurs

 Web les  plus  po pulaires  :

 https://fr.wikipedia.org/wiki/Aide:Purge_du_cache_du_navigateur 

Procédures alternatives

Si les  pro cé dures  de  Wiki pe dia n'ont  pas  fon ctionné, en  voi ci une autre  à essayer Sur  PC/Ma c  :

Avec Chrome, Brave, Edgeouéquivalent:

1.  Faites un clic  droit  quel que  part  dans la  page  du site  à rafraichir,  puis cli quez sur  "Ins pecter "  :

Comment savoir si  je rencontre un  problème  de cache  ?

Testez le site  Web  problématique  dans une  fenêtre  de na vigation  pri vée ou un autre na vigateur  Web. Si le

 problème n'y a p parait  pas,  vous ren contrez très  probablement un  problème  de  ca che  dans  votre na vigateur  Web

 prin ci pal.

https://wiki.helmo.be/books/guide-dutilisation-des-outils-numeriques/page/utiliser-le-mode-de-navigation-privee
https://wiki.helmo.be/books/guide-dutilisation-des-outils-numeriques/page/quel-navigateur-web-dois-je-utiliser
https://fr.wikipedia.org/wiki/Aide:Purge_du_cache_du_navigateur
https://fr.wikipedia.org/wiki/Aide:Purge_du_cache_du_navigateur


2.  Faite un clic  droit sur l'icône  de rafraichissement  de la  page,  puis cli quez sur  "Vi der le cache et effectuer une

actualisation forcée "  :

https://wiki.helmo.be/uploads/images/gallery/2026-01/1-inspecter.png
https://wiki.helmo.be/uploads/images/gallery/2026-01/1-inspecter.png


3. Le  ca che est maintenant  vi dé et la  page  de vrait s'affi cher  corre ctement.  Fermez les outils au moyen  d'un clic sur la croix

en haut  à  droite  :

https://wiki.helmo.be/uploads/images/gallery/2026-01/2-vidercache.png
https://wiki.helmo.be/uploads/images/gallery/2026-01/2-vidercache.png


https://wiki.helmo.be/uploads/images/gallery/2026-01/3-fermer.png
https://wiki.helmo.be/uploads/images/gallery/2026-01/3-fermer.png


Avec Mozilla Firefox:

1. Naviguez sur le site  à nettoyer  puis cli quez sur le ca denas  à côté  de la barre  d'a dresse

https://wiki.helmo.be/uploads/images/gallery/2026-01/firefox-1.png
https://wiki.helmo.be/uploads/images/gallery/2026-01/firefox-1.png


2. Cli quez sur  "Effacer les cookies et les  données  de sites... "

https://wiki.helmo.be/uploads/images/gallery/2026-01/firefox-2.png
https://wiki.helmo.be/uploads/images/gallery/2026-01/firefox-2.png


3. Cliquez sur le bouton  "Su p primer "  dans la  fenêtre qui a p paraît  :

https://wiki.helmo.be/uploads/images/gallery/2026-01/firefox-3.png
https://wiki.helmo.be/uploads/images/gallery/2026-01/firefox-3.png
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