
Comment configurer

l’authentification à facteurs

multiples



01 Introduction

L’activation  de  l’authentification  à  facteurs  mu ltip les  (MFA) est une reco m man dation courante  de Microso ft pour  la protection

 des co mptes. L’objecti f est  de ren dre encore p lus  diffici le  l’usurpation  de co mptes Microso ft.

Le  fonctionne ment est si mp le,  lors  de  la connexion au co mpte, i l  faut entrer son a dresse  mai l, son  mot  de passe et un co de

unique obtenu par un autre  moyen  (via une app lication spécifique sur  le s martphone ou via un  SM S par exe mp le).  Cette

étape supp lé mentaire n’est pas systé matique ment nécessaire  : en effet,  lorsque vous uti lisez vos apparei ls habitue ls,  la

vérification est effectuée une seu le  fois au  début et n’est p lus re de man dée que tous  les  60 jours.

Par contre,  la connexion  à votre co mpte Microso ft  depuis un nouveau périphérique nécessite  la va li dation en enco dant  le

co de supp lé mentaire obtenu.

Prérequis

La  métho de  d’authentification supp lé mentaire que  le service in for matique vous consei l le est  l’uti lisation  d’une  applic ation

d’ authentific ation co m me Google  Authenticator,  Microsoft  Authenticator ou  Authy.

 Si vous disposez déjà d’une telle  applic ation, vous pouvez passer  à  l’étape Configuration ci- dessous, nous ajouterons  le

co mpte  HELMo  directe ment  dans votre app lication préexistante.

 Si vous ne disposez p as de ces  applic ations, nous vous consei l lons  d’insta l ler  Microsoft  Authenticator qui est  disponib le

sur An droi d  (Play  Store) et App le  ( App  Store).



go. microso ft.co m/ fw link/p/?LinkI d=722778 go. microso ft.co m/ fw link/p/?LinkI d=722779

Configuration

Nous procé dons aux activations MFA par étape. A un  mo ment  donné,  la connexion  à votre co mpte Microso ft nécessitera

 d’acco mp lir  les étapes suivantes  :

Apparition  de  la  fenêtre suivante  :1.

https://go.microsoft.com/fwlink/p/?LinkId=722778
https://go.microsoft.com/fwlink/p/?LinkId=722779


En c liquant sur  «  Suivant  »,  la  fenêtre suivante apparaît  :1.



 Si vous avez insta l lé une app lication  d’authentification, vous pouvez c liquer sur  le  lien  mentionné  « Je souhaite utiliser une

autre application  d’authentification  »  (qui  fonctionne pour Microso ft Authenticator,  Goog le Authenticator,  …).  Si vous ne

 disposez pas  d’un s martphone, i l est possib le  d’enco der votre nu méro  de té léphone pour recevoir un co de par  SM S.

La  fenêtre suivante apparaît a lors  :1.



I l  faut a lors si mp le ment c liquer sur  Suivant

Le co de  QR apparaît sur  la  fenêtre suivante  :1.



I l  faut, ouvrir  l’app lication  d’authentification, et  dans ce l le-ci, ajouter un compte  (personne l s’i l est  de man dé) et choisir

 Scanner un co de  QR. Présentez ensuite  l’apparei l photo  de votre té léphone en regar d  de ce co de.  Ce la provoquera

auto matique ment  l’ajout  du co de  dans  l’app lication.

Etape  de va li dation,  la  fenêtre suivante apparaît  :1.



Dans votre app lication  d’authentification, si  le co de  de  6 chiffres ne s’affiche pas  directe ment, choisissez  le co mpte ajouté et

 le co de apparaîtra. I l  faut entrer  le co de  dans  l’inter face pour va li der  le  l’insta l lation est bien  fonctionne l le.

La configuration est a lors ter minée1.
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