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Introduction

Pour  protéger efficacement  votre com pte,  il est  fortement recommandé de configurer  plus ieurs méthodes d'authent ificat ion

en  plus du mot de  passe.  Cela garant it  que  vous  pourrez toujours accéder  à  votre com pte même s i une méthode de v ient

 ind is pon ible  ( par exem ple,  perte ou  inaccess ib il ité de  votre télé phone, ou  problème a vec l’a p pl icat ion d’authent ificat ion).

 Ce gu ide  vous accom pagne  pas  à  pas  pour ajouter ces méthodes su p plémenta ires et sécur iser  votre com pte de man ière

fiable.

Avantdecommencer

Étapes àsuivrepourajouteruneméthoded’authentification

 Cl i quez sur «  In format ions de sécur ité  » de  votre  profil  M icroso ft.

Ajoutez une nou velle méthode de connex ion.  Il est recommandé de configurer au m in imum  :

Microsoft  Authenticator  (a p pl icat ion mob ile  pour générer des codes)

Téléphone  ( pour rece vo ir des codes  par  S M S ou a p pel)

Bonnespratiquesetconseils

Entrez toujours  vos numéros de télé phone au  format  internat ional  : +XX XXXXXXXXX  (exem ple  :  +32  47 4999888).

Pour l’a p pl icat ion d’authent ificat ion, ut il isez la méthode TOTP  (T ime-based  One-T ime Password)  pour  plus de

com pat ib il ité et de s im pl ic ité. Pour ce  fa ire  :

 Sélect ionnez  " M icroso ft Authent icator " comme méthode  à ajouter

Ensu ite, ne cl i quez  pas sur  "su i vant " , ma is  plutôt sur l’o pt ion «  Je souha ite ut il iser une autre a p pl icat ion

d’authent ificat ion  ».

 Su i vez la  procédure déta illée d is pon ible  ic i.

Vér ifiez toujours  que cha que méthode  fonct ionne correctement a près l’a vo ir configurée  pour é v iter tout blocage  futur.

 S i  poss ible, conser vez au mo ins deux méthodes d ifférentes  pour garant ir un accès sécur isé en toutes c irconstances.

Vous de vez déj à a vo ir accès  à  votre com pte  v ia une méthode  fonct ionnelle  pour  pou vo ir en ajouter une nou velle.

 S i  vous n’y  par venez  pas, consultez la  page  Mot de  passe  perdu et  problèmes de  MFA a vant de  poursu i vre.
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https://wiki.helmo.be/books/guide-dutilisation-des-outils-numeriques/page/mot-de-passe-perdu-et-problemes-de-mfa
https://mysignins.microsoft.com/security-info
https://wiki.helmo.be/books/guide-dutilisation-des-outils-numeriques/page/comment-configurer-lauthentification-a-facteurs-multiples
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