
Maitriser mon

navigateur

Web

Procédures utiles  pour la  maintenance et l'utilisation de  votre na vigateur  Web.



Quel  navigateur  Web  dois-je utiliser?

Nos  platefor mes su p portent les na vigateurs récents.  Sans  vous i m poser le choix d'un na vigateur  précis, nous  vous conseillons

de tenir  votre na vigateur  à  jour.

Tenir  votre na vigateur  à  jour  vous garantira une ex périence de na vigation o pti male et sécurisée.  Les na vigateurs  à  jour

bloquent les  menaces et sont co m patibles a vec les technologies  Web les  plus récentes.  Si  vous rencontrez des  problè mes

d'affichage, un affichage  partiel ou une fonctionnalité qui ne se co m porte  pas co m me attendu, c'est  peut-être  parce que

 votre na vigateur n'est  pas  à  jour.

 Le site sui vant  vous indiquera si  votre na vigateur  Web est  à  jour et  vous infor mera sur les alternati ves et sur la  procédure

 pour les installer  (a vec  publicité)  : htt ps ://browser-u pdate.org/u pdate.ht ml

https://browser-update.org/update.html#3


Vi der les  cookies

 Les cookies sont des infor mations stockées  par les sites  Web directe ment dans  votre na vigateur  Web.

Vider les cookies d'un site  Web  peut  parfois résoudre certains  problè mes s pécifiques.

Pour su p pri mer les cookies de  votre na vigateur,  vous  pou vez sui vre ces instructions :

-  Google  Chro me : Vider le cache et su p pri mer les cookies -  Ordinateur -  Aide  Co m pte  Google

-  Edge :  Su p pri mer les cookies dans  Microsoft  Edge -  Su p port  Microsoft

-  Mozilla  Firefox :  Effacer les cookies et les données de site dans  Firefox  |  Assistance de  Firefox  ( mozilla.org)

-  A p ple  Safari :  Effacer les cookies dans  Safari sur  Mac -  Assistance  A p ple  (B E)

https://support.google.com/accounts/answer/32050?hl=fr&co=GENIE.Platform%3DDesktop
https://support.microsoft.com/fr-fr/microsoft-edge/supprimer-les-cookies-dans-microsoft-edge-63947406-40ac-c3b8-57b9-2a946a29ae09#:~:text=Dans%20Edge%2C%20s%C3%A9lectionnez%20Param%C3%A8tres%20et,les%20donn%C3%A9es%20de%20navigation%20maintenant.
https://support.mozilla.org/fr/kb/effacer-cookies-donnees-site-firefox
https://support.apple.com/fr-be/guide/safari/sfri11471/mac


Vi der le  ca che  de  mo n  navigateur

 Lorsque  vous  visitez un site  Web,  votre na vigateur enregistre un certain no mbre de ressources afin d'accélérer le charge ment

ultérieur de ce site  Web.

Parfois, lorsqu'un site  Web est  mis  à  jour, les données contenues dans  votre na vigateur ne se  mettent  pas  à  jour,  vous

rencontrez alors des  problè mes lors de l'utilisation du site  Web.  La solution est sou vent de  vider  vous- mê me le cache de

 votre na vigateur  :

 htt ps ://fr.wiki pedia.org/wiki/ Aide :Purge_du_cache_du_na vigateur 

https://fr.wikipedia.org/wiki/Aide:Purge_du_cache_du_navigateur
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